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Entry Thailand 
กับการเปิดรับนักเดินทางสู่ประเทศไทย

ประเดน็สําคญั

• ที่ผ่านมา รัฐบาลมีความจําเป็นต้องดําเนินมาตรการควบคุม    
การแพร่ระบาดของโรค เช่น การปิดพื้นที่เพื่อป้องกันการ     
เคลื่อนย้ายคน (Lockdown) ระหว่างจังหวัด ภูมิภาค และ    
ระหว่างประเทศ ส่งผลให้ภาคการท่องเที่ยวของไทยได้รับ       
ผลกระทบอยา่งหลกีเลีย่งไมไ่ด ้ อยา่งไรกต็าม ภายหลงัจากการ
ดําเนินมาตรการต่าง ๆ พบว่า จํานวนผู้ติดเชื้อรายใหม่ลดลง 
อยา่งมาก นําไปสู่แนวนโยบายเพือ่ฟ้ืนฟภูาคเศรษฐกจิ หน่ึงใน
น้ันคอื  นโยบายการเปดิประเทศรบันักทอ่งเทีย่วตา่งชาต ิ

• นักท่องเที่ยวหรือผู้ที่ต้องการเดินทางเข้าประเทศจะต้อง      
ดําเนินการตามเงื่อนไขต่าง ๆ ผ่านเว็บไซต์ของกระทรวงและ 
หน่วยงานต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง เช่น การขอรับหนังสือรับรอง         
การเดินทางเข้าประเทศไทย (Certificate of Entry: COE)            

การซื้อประกันสุขภาพ การจองตั๋วเครื่องบิน การจองที่พัก     
สถานกักกันโรคทางเลือก ฯลฯ ซึ่งขั้นตอนที่หลากหลายน้ี             

อาจสรา้งความสับสนใหก้บัผูท้ีต่อ้งการเดนิทางเขา้ประเทศได ้

• จากปัญหาดังกล่าว นําไปสู่ความร่วมมือของหน่วยงานใน      
ศูนย์ปฏิบัติการ ศูนย์บริหารสถานการณ์โควิด-19 (ศปก.ศบค.) 
ผ่านการจัดตั้งกลไกเชื่อมโยงระบบของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง  
กับขั้นตอนต่าง ๆ ในรูปแบบของเว็บท่า “Entry Thailand”          

โดยจะปรากฏขั้นตอนการขออนุญาตเดินทางเข้าประเทศ         
ทกุขัน้ตอน โดยการรวบรวมลงิคเ์วบ็ไซต ์ และขอ้มลูสําคญั ซึง่มี
การเชือ่มโยงของระบบตา่ง ๆ เขา้ไวด้ว้ยกนั อกีทัง้ระบบยงัมคีวาม
ยืดหยุ่นในการปรับเปลี่ยนตามมาตรการของรัฐบาล เช่น               

การเปลี่ยนแปลงจํานวนวันในการกักตัว หรือการเปลี่ยนแปลง
เงือ่นไขตา่ง ๆ ในการกกัตวัตามกลุม่ประเทศทีม่คีวามเส่ียง
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• นโยบาย Phuket Sandbox จะเริ่มเปิดให้ผู้เดินทางจากต่าง
ประเทศเข้ามาที่จังหวัดภูเก็ตแบบไม่มีการกักตัว ตั้งแต่วันที ่             
1 กรกฎาคม 2564 เป็นต้นไป โดยมีเงื่อนไขคือ ผู้เดินทาง          
จะต้องมีหลักฐานการฉีดวัคซีน (Vaccine Certificate)              
ทีป่ระเทศไทยยอมรบัมาแลว้ 2 เขม็ เปน็เวลา 14 วนั กอ่นการ    
เดินทางเข้า สู่ประเทศไทย โดยระบบ Entry Thailand                             

มคีวามพรอ้มรองรบันโยบายดงักลา่ว 

• อย่างไรก็ตาม ภาครัฐควรให้การสนับสนุนเพิ่มเติมในประเด็น 
ตา่ง ๆ ดงัน้ี 
‣ ควรมีการจัดกิจกรรมเพื่อเพิ่มทักษะความเข้าใจและ           

การใช้เทคโนโลยีดิจิทัลให้กับเจ้าหน้าที่รัฐ ผู้ประกอบการ 
และประชาชน 

‣ ควรมกีารสนับสนุนใหผู้ป้ระกอบการทีพ่กัมาตรฐาน SHA+ 
(Safety and Health Administration Plus) โดยเฉพาะ
จงัหวดัภเูกต็ เขา้มาลงทะเบยีนในระบบ Entry Thailand 

‣ การกําหนดนโยบายต่าง ๆ ของภาครัฐ ควรมีความชัดเจน 
เช่น นโยบายการเปิดรับนักท่องเที่ยวที่ต้องการเดินทาง    
เข้ามาในประเทศ เงื่อนไขต่าง ๆ ที่ผู้เดินทางต้องปฏิบัต ิ   
รวมถงึหน่วยงานทีม่หีน้าทีร่บัผดิชอบ เปน็ตน้ 

‣ ควรมีการสนับสนุนให้จังหวัดท่องเทีย่วอืน่ ๆ เตรียมความ
พร้อมในการใช้ระบบ Entry Thailand เพื่อรองรับการ   
ขยายผลไปยงัจงัหวดัทอ่งเทีย่วอืน่ ๆ  

‣ หากภาครฐัเลง็เหน็ถงึประโยชน์ของระบบ Entry Thailand 

ภาครฐัอาจมกีารพจิารณาถงึหน่วยงานทีม่หีน้าทีร่บัผดิชอบ
ดแูลระบบอยา่งเปน็ทางการและตอ่เน่ืองตอ่ไป
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คณะทํางานหน่วยบรูณาการเชงิประเดน็ยทุธศาสตร ์ ววน. ดา้นการทอ่งเทีย่ว
และเศรษฐกจิสรา้งสรรค ์(SAT Tourism)

โครงการ พัฒนาศูนย์ข้อมูลดิจิทัลเพื่อการท่องเที่ยวและบริการ          
ของประเทศไทย 
ทีป่รกึษา  นายโชต ิตราช ู(ปลดักระทรวงการทอ่งเทีย่วและกฬีา) 
หวัหน้าโครงการ  นายมงคล วมิลรตัน์  
                         (ผูช้ว่ยปลดักระทรวงการทอ่งเทีย่วและกฬีา) 
หน่วยงาน   สํานักงานปลดักระทรวงการทอ่งเทีย่วและกฬีา 
                 กระทรวงการทอ่งเทีย่วและกฬีา 
สนับสนุนทุนวิจัย สํานักงานคณะกรรมการส่งเสริมวิทยาศาสตร ์     
วจิยัและนวตักรรม (สกสว.) กองทนุส่งเสรมิ ววน.

• ดร.ฉัตรฉว ีคงด ี

• นางวรรณพร สําราญรมย ์ 

• นางสาวกานติช์นิต วรนัยพนิิจ 

• นางสาวเมธาพร ดสุีข 

• นางสาวชชัฎาภรณ์ กองตุย้

• ดร.นาวนิ วริยิะเอีย่มพกิลุ 

• ดร.สุภาวนีิ ทรงพรวาณิชย ์

• นางสาวจารวุรรณ ชลสงคราม 

• นางสาวฐติมิา พกิลุทอง

• รองศาสตราจารย ์ดร.ปทัมาวด ีโพชนุกลู (ผูอํ้านวยการ สกสว.)

          จดัทําโดย         ทีม่าของขอ้มลู

• ผูช้ว่ยศาสตราจารยสุ์ภาวด ีโพธยิะราช (SAT Tourism Director)
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ความสําคญัของภาคการทอ่งเทีย่วกบัการเปดิรบันกัทอ่งเทีย่วตา่งชาติ
และการเปดิใหผู้เ้ดนิทางทัง้ชาวไทยและชาวตา่งชาตเิดนิทางเขา้ประเทศ 

จากสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019  
(โควิด-19) ส่งผลกระทบต่อเศรษฐกิจไทยเปน็อย่างมาก โดยเฉพาะ
ผลกระทบในภาคการทอ่งเทีย่ว ซึง่เปน็ภาคเศรษฐกจิทีม่คีวามสําคญั 
เปน็แหลง่รายไดแ้ละแหลง่จา้งงานของคนไทยจํานวนมาก ทีผ่า่นมา 
รฐับาลมคีวามจําเปน็ตอ้งดําเนินมาตรการควบคมุการแพรร่ะบาดของ
โรค เช่น การปิดพืน้ทีเ่พือ่ป้องกันการเคลือ่นย้ายคน (Lockdown) 
ระหว่างจังหวัด ภูมิภาค และระหว่างประเทศ ส่งผลให้ภาค               
การท่องเที่ยวของไทยที่มีการพึ่งพานักท่องเที่ยวต่างชาติได้รับ      
ผลกระทบอยา่งหลกีเลีย่งไมไ่ด ้

อยา่งไรกต็าม ภายหลงัจากการดําเนินมาตรการตา่ง ๆ พบวา่ 
จํานวนผู้ติดเชื้อรายใหม่ลดลงอย่างมาก นําไปสู่แนวนโยบายเพื่อ
ฟ้ืนฟูภาคเศรษฐกิจ ผ่านการผ่อนคลายมาตรการต่าง ๆ หน่ึงในน้ัน  
คือ นโยบายการเปิดประเทศรับนักท่องเทีย่วต่างชาติและการเปิดให ้ 
ผูเ้ดนิทางทัง้ชาวไทยและชาวตา่งชาตเิดนิทางเขา้ประเทศ 
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ที่ผ่านมา รัฐบาลได้มีการประกาศข้อกําหนดต่าง ๆ ที่ออก    
ตามความในมาตรา 9 แห่งพระราชกําหนดการบริหารราชการ           
ในสถานการณ์ฉุกเฉิน พ.ศ. 2548 รว่มกบัพระราชบญัญตัโิรคตดิตอ่ 
พ .ศ . 2558 โดยกําหนดให้บุคคลที่จะเดินทางเข้ามาภายใน
ประเทศไทยทุกคนต้องกักกัน (Quarantine) อยู่ในสถานที่กักตัว 
ตามมาตรการที่กําหนด ส่งผลให้การเดินทางเข้าประเทศไทยน้ันม ี 
ขั้นตอนทีเ่พิม่มากขึน้ เพือ่ให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุดในการเฝ้าระวัง
และควบคมุโรค โดยนักทอ่งเทีย่วหรอืผูท้ีต่อ้งการเดนิทางเขา้ประเทศ
จะต้องดําเนินการตามเงื่อนไขต่าง ๆ ซึ่งมีขั้นตอนที่หลากหลาย           

ผ่านเว็บไซต์ของกระทรวงและหน่วยงานต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง เช่น         
การขอรบัหนังสือรบัรองการเดนิทางเขา้ประเทศไทย (Certificate of 
Entry: COE) การซือ้ประกันสุขภาพ การจองตั๋วเครือ่งบิน การจอง
ที่พักสถานกักกันโรคทางเลือก ฯลฯ ซึง่อาจสร้างความสับสนให้กับ       
ผูท้ีต่อ้งการเดนิทางเขา้ประเทศได้

จากปญัหาดงักลา่ว จงึเกดิแนวคดิในการจดัตัง้กลไกการทํางานรว่มกนัอยา่งบรูณาการของภาครฐั โดยไดม้กีารหารอืรว่มกนั
ระหว่างหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง และได้มอบหมายให้กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา ซึ่งมีภารกิจและหน้าที่เกี่ยวกับการส่งเสริม 
สนับสนุนและพัฒนาอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว เป็นผู้รับผิดชอบ นําไปสู่การพัฒนาระบบเว็บท่า (Web Portal) ในชื่อ                               

“Entry Thailand” (www.entrythailand.go.th) เพื่ออํานวยความสะดวกให้กับผู้เดินทางทั้งชาวไทยและชาวต่างชาติใน           
การเดนิทางเขา้ประเทศ โดยไดร้บังบประมาณสนับสนุนจากสํานักงานคณะกรรมการส่งเสรมิวทิยาศาสตร ์ วจิยัและนวตักรรม (สกสว.) 
กองทนุส่งเสรมิวทิยาศาสตร ์วจิยัและนวตักรรม 

นอกจากน้ียังได้รับความร่วมมือจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้องได้แก ่ ศูนย์บริหารสถานการณ์โควิด-19 (ศปก.ศบค.), กระทรวง      
การทอ่งเทีย่วและกฬีา, กระทรวงมหาดไทย, กระทรวงการตา่งประเทศ, กระทรวงดจิทิลัเพือ่เศรษฐกจิและสังคม, กระทรวงสาธารณสุข, 
กระทรวงพาณิชย์, กระทรวงคมนาคม, กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร ์ วิจัยและนวัตกรรม, กระทรวงกลาโหม, สํานักงาน          
ตรวจคนเขา้เมอืง, สํานักงานคณะกรรมการส่งเสรมิวทิยาศาสตร ์ วจิยัและนวตักรรม (สกสว.) และ สํานักงานคณะกรรมการกํากบัและ  
ส่งเสรมิการประกอบธรุกจิประกนัภยั (คปภ.)
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จดุเริม่ตน้ในการพัฒนาระบบ Entry Thailand

แนวคิดในการพัฒนาระบบ Entry Thailand เกิดจากการทีผู่้ทีต่้องการเดินทางเข้าประเทศ จะต้องดําเนินการตามเงือ่นไข   
ตา่ง ๆ ซึง่มขีัน้ตอนทีห่ลากหลาย ขาดการบรูณาการรว่มกนัระหวา่งหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้งอยา่งเปน็ระบบ จนนําไปสู่ปญัหาตา่ง ๆ ดงัน้ี 

• นักท่องเที่ยวหรือผู้ที่ต้องการเดินทางเข้าประเทศจะต้องดําเนินการต่าง ๆ หลายขั้นตอนผ่านเว็บไซต ์ ของกระทรวงและ      
หน่วยงานตา่ง ๆ ทีเ่กีย่วขอ้ง เชน่ การขอรบัหนังสือรบัรองการเดนิทางเขา้ประเทศไทย (COE) การซือ้ประกนัสุขภาพ การจอง    
ตัว๋เครือ่งบนิ การจองทีพ่กัสถานกกักนัโรคทางเลอืก ฯลฯ 

• ผูป้ระกอบการทีพ่กัสถานกกักนัโรคทางเลอืก การเกดิความสับสนและสูญเสียโอกาสจากการทีผู่จ้องถกูยกเลกิหนังสือรบัรอง
การเดนิทางเขา้ประเทศไทย (COE) หรอืยกเลกิการเดนิทาง โดยไมแ่จง้ใหผู้ป้ระกอบการทราบลว่งหน้า 

• การรายงานขอ้มลูตา่ง ๆ อาจเกดิความลา่ชา้ หรอืสับสน เน่ืองจากขอ้มลูทีไ่ดร้บัมาจากหลากหลายแหลง่และไมเ่ปน็ปจัจบุนั  
รวมทัง้อาจทําใหเ้กดิความผดิพลาดในการเกบ็รวบรวมขอ้มลูและเผยแพร่

วตัถปุระสงคใ์นการพัฒนาระบบ Entry Thailand

จากปัญหาที่กล่าวถึงก่อนหน้า นําไปสู่ความร่วมมือของหน่วยงานในศูนย์ปฏิบัติการ ศูนย์บริหารสถานการณ์โควิด-19 
(ศปก.ศบค.) โดยการจดัตัง้กลไกเชือ่มโยงระบบของหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้งกบัขัน้ตอนตา่ง ๆ ในการเดนิทางเขา้ประเทศไทยในรปูแบบ
ของเวบ็ทา่ “Entry Thailand” โดยจะปรากฎขัน้ตอนการขออนุญาตเดนิทางเขา้ประเทศทกุขัน้ตอน โดยการรวบรวมลงิคเ์วบ็ไซต ์  
และข้อมูลสําคัญ ซึง่มีการเชือ่มโยงของระบบต่าง ๆ เข้าไว้ด้วยกัน ได้แก ่ ระบบการขอหนังสือรับรองการเดินทางเข้าประเทศไทย 
(Certificate of Entry: COE) ของกระทรวงการตา่งประเทศ ระบบขายประกนัสุขภาพของสมาคมประกนัวนิาศภยัไทย ภายใตก้าร 
กํากบัของสํานักงานคณะกรรมการกํากบัและส่งเสรมิการประกอบธรุกจิประกนัภยั (คปภ.) และระบบจองสถานทีก่กัตวัทางเลอืก ASQ 
(Alternative State Quarantine) และ ALQ (Alternative Local Quarantine) รวมทัง้โรงแรมทีไ่ดม้าตรฐาน SHA+ (Safety and 
Health Administration Plus) ของกระทรวงการทอ่งเทีย่วและกฬีา  

อกีทัง้ระบบยงัมคีวามยดืหยุน่ในการปรบัเปลีย่นตามมาตรการของรฐับาล เชน่ การเปลีย่นแปลงจํานวนวนัในการกกัตวั หรอื 
การเปลี่ยนแปลงเงื่อนไขต่าง ๆ ในการกักตัวตามกลุ่มประเทศที่มีความเส่ียง เพื่อรองรับการเปิดประเทศในอนาคต โดยเริ่มใช ้         
อยา่งเปน็ทางการผา่นการนําเสนอบนเวบ็ไซตข์องสถานทตู สถานกงสุลไทยในตา่งประเทศ ตัง้แตว่นัที ่7 เมษายน 2564

การบรูณาการฐานขอ้มลูบนระบบ Entry Thailand

• เพือ่ใหเ้กดิความรว่มมอืและมคีวามเชือ่มโยงขอ้มลูกนัในระดบัหน่วยงาน  

• เพือ่ให้เกิดระบบทีส่ามารถรองรับข้อมูลของหน่วยงานทีเ่กีย่วข้อง รวมถึงแสดงรายงานทีเ่ปน็ปจัจุบัน และการบันทึกข้อมูล      
ตา่ง ๆ เพือ่ใชเ้ปน็ขอ้มลูในการจดัทํารายงาน เสนอตอ่ศนูยป์ฏบิตักิาร ศนูยบ์รหิารสถานการณ์โควดิ–19 (ศปก.ศบค.) 

• เพือ่อํานวยความสะดวกใหก้บันักทอ่งเทีย่วตา่งชาตแิละผูเ้ดนิทางทัง้ชาวไทยและชาวตา่งชาตใินการเดนิทางเขา้ประเทศ 

• เพือ่ประโยชน์ของผูป้ระกอบการ เมือ่ผูต้อ้งการเดนิทางเขา้ประเทศยกเลกิหรอืถกูปฏเิสธการขอรบัหนังสือรบัรองการเดนิทาง
เขา้ประเทศไทย (COE) และเปน็โอกาสของผูป้ระกอบการทีจ่ะเพิม่ชอ่งทางการเสนอขายทีพ่กัใหก้บันักทอ่งเทีย่ว

กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา & สํานักงานคณะกรรมการส่งเสริมวิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม (สกสว.) 
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ขั้นตอนที่ 1 การขอหนังสือรับรองการเดินทางเข้าประเทศไทย  
             (Certificate of Entry / COE)

ขั้นตอนที่ 2 การจองตั๋วเครื่องบิน

ขั้นตอนที่ 3 การจองที่พักสถานกักกันโรคทางเลือก

ขั้นตอนที่ 4 การซื้อประกันโควิด-19

ขั้นตอนที่ 5 การเช็คสถานะการขอรับหนังสือรับรองการเดินทาง 
              เข้าประเทศไทย

ขั้นตอนที่ 6 การเดินทางเข้าสู่ราชอาณาจักรไทย

ขั้นตอนการขออนุญาตเดินทางเข้าประเทศไทย 
ผ่านระบบ Entry Thailand

ถ้ายังไม่เคยสมัครขอรับหนังสือรับรองการเดินทางเข้าประเทศไทย 
ระบบจะนําผู้ใช้ไปยัง coethailand.mfa.go.th เพ่ือทําการลงทะเบียน

หากยังไม่ดําเนินการจองตั๋วเครื่องบิน ระบบจะแนะนําให้ตรวจสอบ  
ข้อมูลเที่ยวบินอย่างเป็นทางการ จากสถานทูตและสถานกงสุลไทย           
ในต่างประเทศ

ถ้ายังไม่ได้ดําเนินการจอง ระบบจะนําท่านไปยังส่วนของการจองที่พัก 
ท่านสามารถค้นหาที่พักสถานกักกันโรคทางเลือก กําหนดวันในการ   
เข้าพัก อีกทั้งระบบยังรองรับมาตรการหรือเงื่อนไขเกี่ยวกับ Vaccine 
Certificate เมื่อท่านทําการจองที่พักผ่านระบบ ระบบจะรายงานสถานะ
การจองที่พักไปยังระบบลงทะเบียนขอรับหนังสือรับรองการเดินทาง
เข้าประเทศไทยโดยอัตโนมัติ 

หากยังไม่ได้ทําการซื้อประกันภัย สามารถซื้อประกันภัยผ่านทางลิงค์
ของสมาคมประกันวินาศภัยไทยที่เชื่อมต่อกับทางระบบได้เลยทันที และ
ระบบจะรายงานสถานะให้กับทางระบบลงทะเบียนขอรับหนังสือรับรอง
การเดินทางเข้าประเทศไทยโดยอัตโนมัติ 

ผู้ใช้สามารถตรวจสอบสถานะคําขอได้ โดยระบบจะมีลิงค์เชื่อมต่อ      
ไปยัง coethailand.mfa.go.th เพ่ือทําการเช็คสถานะ

ระบบจะแนะนําให้ดาวโหลดแอปพลิเคชันและเอกสารที่จําเป็นสําหรับ 
การเดินทางเข้าสู่ราชอาณาจักรไทย

นอกจากการให้บริการสําหรับผู้ที่ต้องการเดินทางเข้าสู่ราชอาณาจักรไทยแล้ว www.entrythailand.go.th ยังมีส่วนที่ให้บริการเพ่ือ      
ช่วยเหลือผู้ประกอบการในการเป็นอีกหนึ่งช่องทางสําหรับการจองที่พักสถานกักกันโรคทางเลือก และยังช่วยให้สามารถบริหารจัดการ 
การจองห้องพักได้อย่างมีประสิทธิภาพอีกด้วย โดยจะมีระบบแจ้งเตือนผู้ประกอบการในกรณีมีการยกเลิกการเดินทาง หรือถูกปฏิเสธ  
การขอรับหนังสือรับรองการเดินทางเข้าประเทศไทย ที่สําคัญระบบ Entry Thailand ยังสามารถเก็บรวบรวมข้อมูลนําเสนอรายงานข้อมูล
ต่าง ๆ ที่จําเป็นให้กับศูนย์ปฏิบัติการ ศูนย์บริหารสถานการณ์โควิด–19 และหน่วยงานภาครัฐอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องได้

F R O M B A R C E L O N A
M A L A G AT O

D A T E 1 2 . 0 0 . 1 7
1 9 . 0 0  P M

T I M E
S E A T 1 9 A

C O M P A N Y  1 1 2 4 9
F L I G H T

M A L A G A

1 2 . 0 0 . 1 7

1 1 2 4 9 . 1 9 A
Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit. Aliquam molestie odio in pellentesque dignissim. Ut vel elit est. Suspendisse quis 

ligula !nibus lectus rhoncus pharetra. Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit.

C O M P A N Y

N A M E

1s  tCLASS

ที่มา: โครงการพัฒนาศูนย์ข้อมูลดิจิทัลเพ่ือการท่องเที่ยวและบริการของประเทศไทย โดยสํานักงานปลัดกระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา 
สนับสนุนทุนวิจัยโดย สํานักงานคณะกรรมการส่งเสริมวิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม (สกสว.) กองทุนส่งเสริม ววน.

กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา & สํานักงานคณะกรรมการส่งเสริมวิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม (สกสว.) 
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ประโยชนข์องระบบ Entry Thailand

จากจดุเดน่ของระบบ Entry Thailand คอื การรวมทกุขัน้ตอนทีต่อ้งเตรยีมการกอ่นเดนิทางเขา้ประเทศ ดงัน้ัน กลุม่ทีไ่ดร้บั
ประโยชน์จากการพัฒนาระบบดังกล่าว กลุ่มแรกคือ นักท่องเทีย่วต่างชาติหรือผู้ทีต่้องการเดินทางเข้าประเทศทีไ่ด้รับความสะดวก  
เพิ่มมากขึ้น กลุ่มถัดมาคือ ผู้ประกอบการที่เป็นเจ้าของสถานที่กักตัวทางเลือก ASQ (Alternative State Quarantine)                      
และ ALQ (Alternative Local Quarantine) รวมทัง้โรงแรมทีไ่ดม้าตรฐาน SHA+ (Safety and Health Administration Plus)               

ได้รับข้อมูลได้อย่างรวดเร็ว ป้องกันความเสียหายทีอ่าจเกิดขึน้ หากผู้ต้องการเดินทางเข้าประเทศยกเลิกหรือถูกปฏิเสธการขอรับ
หนังสือรบัรองการเดนิทางเขา้ประเทศไทย อกีทัง้ยงัเปน็การเพิม่ชอ่งทางการเสนอขายทีพ่กัใหก้บันักทอ่งเทีย่ว และกลุม่สุดทา้ยคอื 
ภาครฐั ทีส่ามารถนําขอ้มลูในระบบไปใชใ้นการวเิคราะหแ์ละจดัทํารายงานตา่ง ๆ ได ้ซึง่จะเปน็ประโยชน์ในการบรหิารจดัการในภาพรวม 

จากการเปดิใหใ้ชร้ะบบ Entry Thailand (โดยยงัไมไ่ดม้กีารเปดิตวัอยา่งเปน็ทางการ) ตัง้แตว่นัที ่ 7 เมษายน 2564 จนถงึ          
วนัที ่ 26 มถินุายน 2564 มผีูใ้หค้วามสนใจเขา้มาใชง้านระบบกวา่ 97,000 คน จากทัว่โลก และมกีารจองสถานทีก่กัตวัทางเลอืก       
กวา่ 143 รายการจอง คดิเปน็จํานวนเงนิกวา่ 5.7 ลา้นบาท

ความพรอ้มของระบบ Entry Thailand กบัการนําไปใชใ้นการเดนิทางเขา้ภเูกต็ (Phuket Sandbox)

ภูเก็ต เปน็จังหวัดทีม่ีพืน้ทีป่ดิและมีความพร้อมทีจ่ะรองรับผู้เดินทางจากต่างประเทศ เน่ืองจากการทีภ่าครัฐเร่งฉีดวัคซีนให้
ประชาชนในพืน้ทีก่วา่รอ้ยละ 70 เพือ่ใหป้ระชาชนในพืน้ทีม่ภีมูคิุม้กนัหมู ่ (Herd Immunity) นอกจากน้ี หน่วยงานทกุภาคส่วนยงัให้
ความรว่มมอืเปน็อยา่งด ีรฐับาลจงึมนีโยบายในการเปดิประเทศ โดยเริม่จากจงัหวดัภเูกต็ (Phuket Sandbox) เปน็จงัหวดันํารอ่ง 

Phuket Sandbox จะเริม่เปดิใหผู้เ้ดนิทางจากตา่งประเทศเขา้มาทีจ่งัหวดัภเูกต็แบบไมม่กีารกกัตวั ตัง้แตว่นัที ่ 1 กรกฎาคม 
2564 เปน็ตน้ไป โดยมเีงือ่นไขคอื ผูเ้ดนิทางจะตอ้งมหีลกัฐานการฉีดวคัซนี (Vaccine Certificate) ทีป่ระเทศไทยยอมรบัมาแลว้         
2 เข็ม เป็นเวลา 14 วัน ก่อนการเดินทางเข้าสู่ประเทศไทย ซึ่งหลักฐานการฉีดวัคซีนจะมีการตรวจสอบก่อนเดินทางเข้าประเทศ            
โดยผูเ้ดนิทางจะตอ้งแนบ (Upload) เอกสารอเิลก็ทรอนิกส์ประกอบคําขอหนังสือรบัรองการเดนิทางเขา้ประเทศไทย (COE)

รูปภาพประกอบจากเว็บไซต์ Entry Thailand (www.entrythailand.go.th)

โดยระบบ Entry Thailand มีความพร้อมรองรับ
นโยบายการเปดิประเทศดงักลา่ว โดยกระทรวงการตา่งประเทศ
จะมีการเชื่อมโยงข้อมูลดังกล่ าวไปที่กรมควบคุมโรค                         

เพือ่ใหค้วามเหน็ชอบ กอ่นทีก่ระทรวงการตา่งประเทศจะอนุมตัิ
หนังสือรับรองการเดินทางเข้าประเทศไทย (COE) ต่อไป             

โดยการเชื่อมโยงข้อมูลเพื่อตรวจสอบหลักฐานการฉีดวัคซีน 
ดงักลา่ว จะไมผ่า่นระบบ Entry Thailand เน่ืองจากเปน็ขอ้มลู 
ส่วนบุคคลและลดขั้นตอนการดําเนินงาน และเมื่อผู้เดินทาง      
ได้รับการอนุมัติและเดินทางเข้าประเทศแล้ว กรมควบคุมโรค   
จะมีการตรวจสอบอีกครั้งบริเวณหน้าด่าน เพื่อความมั่นใจ      
ในการอนุญาตใหเ้ขา้ประเทศ

97,000 คน

5.7 ล้านบาท

มีผู้ใช้งานระบบ Entry Thailand

มียอดการจองสถานที่กักตัวทางเลือก

B
ข้อมูลจากรายงานสถิติจํานวนผู้ใช้งานระบบ Entry Thailand วันที่ 7 เมษายน 2564 ถึงวันที่ 26 มิถุนายน 2564

ที่มา: โครงการพัฒนาศูนย์ข้อมูลดิจิทัลเพ่ือการท่องเที่ยวและบริการของประเทศไทย โดยสํานักงานปลัดกระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา 
สนับสนุนทุนวิจัยโดย สํานักงานคณะกรรมการส่งเสริมวิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม (สกสว.) กองทุนส่งเสริม ววน.

กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา & สํานักงานคณะกรรมการส่งเสริมวิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม (สกสว.) 
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ขอ้เสนอแนะเชงินโยบายในระยะส้ัน 

•ควรมีการจัดกิจกรรมเพื่อเพิ่มทักษะความเข้าใจและ           
การใช้เทคโนโลยีดิจิทัลให้กับเจ้าหน้าที่รัฐ ผู้ประกอบการ 
และประชาชน เพือ่ให้การดําเนินการในขั้นตอนต่าง ๆ ปรับ
เปลีย่นไปสู่ความเปน็ดจิทิลัมากยิง่ขึน้ 

•ควรมีการสนับสนุนให้ผู้ประกอบการทีพ่ักมาตรฐาน SHA+ 
(Safety and Health Administration Plus) โดยเฉพาะ
จังหวัดภูเก็ต เข้ามาลงทะเบียนในระบบ Entry Thailand 
เพือ่สรา้งฐานขอ้มลูใหอ้ยูภ่ายในทีเ่ดยีว ซึง่จะเปน็การอํานวย
ความสะดวกให้กับผู้ใช้งาน และควรมีการให้ข้อมูลถึง
ประโยชน์ที่ผู้ประกอบการจะได้รับหากลงทะเบียนในระบบ 
Entry Thailand เชน่ การเพิม่ชอ่งทางการเสนอขายหอ้งพกั 
ซึ่งภายใต้ระบบ Entry Thailand ผู้ประกอบการที่เข้าร่วม     
ไมต่อ้งเสียคา่ธรรมเนียมตา่ง ๆ เปน็ตน้ 

•การกําหนดนโยบายตา่ง ๆ ทีเ่กีย่วขอ้งกบัภาคการทอ่งเทีย่ว 
ควรมีความชัดเจน เช่น นโยบายการเปิดรับนักท่องเที่ยว       
ทีต่อ้งการเดนิทางเขา้มาในประเทศ ขอ้กําหนด มาตรการ หรอื
เงือ่นไขตา่ง ๆ ทีผู่เ้ดนิทางตอ้งปฏบิตั ิ รวมไปถงึหน่วยงานที่
มหีน้าทีร่บัผดิชอบ เปน็ตน้ 

•ควรมีการสนับสนุนให้จังหวัดท่องเที่ยวอื่น ๆ เตรียม            
ความพรอ้มในการใชร้ะบบ Entry Thailand เน่ืองจากหาก 
Phuket Sandbox ประสบความสําเร็จและมีการขยายผล    
ไปยงัจงัหวดัทอ่งเทีย่วอืน่ ๆ จะเปน็โอกาสทีสํ่าคญัในการขบั
เคลือ่นภาคการทอ่งเทีย่วเพือ่ฟ้ืนฟเูศรษฐกจิของประเทศ

ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย

ขอ้เสนอแนะเชงินโยบายในระยะกลาง - ระยะยาว 

•หากภาครัฐเล็งเห็นถึงประโยชน์ในการใช้ระบบ Entry 
Thailand ภาครฐัควรมกีารพจิารณาถงึหน่วยงานทีจ่ะเขา้มา
รับผิดชอบดูแลระบบอย่างเป็นทางการและต่อเ น่ือง 
เน่ืองจากการดําเนินการในปจัจบุนั ขบัเคลือ่นภายใตภ้ารกจิ
ของศูนย์ปฏิบัติการ ศูนย์บริหารสถานการณ์โควิด-19 
(ศปก.ศบค.) 

•หากภาครัฐต้องการขับเคลื่อนเศรษฐกิจของประเทศ        
ผ่านภาคการท่องเที่ยว ควรขยายขอบเขตให้ผู้ประกอบการ
รายอืน่ ๆ นอกจากผูป้ระกอบการทีพ่กั สามารถทีจ่ะเสนอขาย
สินคา้ตา่ง ๆ บนระบบ Entry Thailand ไมว่า่จะเปน็ ธรุกจิ    
นําเที่ยว ของที่ระลึก ฯลฯ ซึ่งระบบ Entry Thailand               

เสมือนเปน็จุดเริม่ต้นในการปรับตัวเข้าสู่ดิจิทัล โดยเริม่จาก
ภาคการทอ่งเทีย่วของประเทศไทย และในอนาคตอาจมกีาร
พจิารณาขยายไปยงัภาคเศรษฐกจิอืน่ทีเ่กีย่วเน่ืองกนั 

•ควรมีการเพิม่การเชือ่มโยงและบูรณาการระหว่างหน่วยงาน 
ที่เกี่ยวข้องเพิ่มเติม เพื่อให้ระบบ Entry Thailand เป็น       
ศูนย์รวมที่ช่วยอํานวยความสะดวก สําหรับนักท่องเที่ยว       
ตา่งชาตแิละผูท้ีต่อ้งการเดนิทางเขา้ประเทศ

กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา & สํานักงานคณะกรรมการส่งเสริมวิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม (สกสว.) 
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